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1 ГОЛОВНІ ДОСЯГНЕННЯ 2015 року 

1. Виконано оновлення комп’ютерного, телекомунікаційного та 

лабораторного обладнання. Значний обсяг закупівлі обладнання дозволив 

вирішити нагальні питання функціонування ІТ-системи та задовольнити 

основні заявки від кафедр та структурних підрозділі. 

2. Стабільне функціонування та суттєвий розвиток інтегрованої інформаційної 

системи університету. Оснащення та введення в експлуатацію 

комп’ютерної телекомунікаційної системи стоматологічного корпусу, 

значної кількості нових класів і лабораторій. 

3. Успіх СумДУ в міжнародних рейтингах, стабільні показники: аналітична, 

організаційна, програмно-технічна, «дипломатична» робота на досягнення 

результатів. Забезпечення вперше входження в рейтинги: 

- рейтинг ВНЗ світу Times Higher Education World University Rankings – до 

каталогу рейтингу, що містить більше 1000 ВНЗ світу. 

- рейтинг ВНЗ світу Round University Ranking (за даними Thomson 

Reuters) – вперше 5-а позиція в Україні та 700-а у світі. 

- рейтинг ВНЗ України від журналу «Фокус» – 21-а позиція. 

- рейтинг ВНЗ України за рівнем ІТ-освіти від Асоціації DOU – 2-е місце. 

4. Розпочато системну роботу з реального впровадження в освітню діяльність 

університету технологій E-learning,  ІТ та педагогічних інновацій: 

- заснована організаційно-методична група впровадження e-learning 

(ОМГВ) при ОМУ; 

- створена група з організації відкритих освітніх електронно-

дистанційних програм ЦЗДВН; 

- наказами ректора запроваджено проекти масових відкритих онлайн 

курсів та відкритого доступу до електронних навчальних курсів; 

- значно розширено коло викладачів, котрі впроваджують новітні 

технології навчання, також завдяки конкурсам педагогічних інновацій, 

використання мобільних пристроїв, розміщення матеріалів в OCW. 

5. Вирішуються питання залучення ІТ-фахівців з метою призупинення 

кадрової кризи. Створено три нових ІТ-групи для вирішення питань 

інформаційного менеджменту діяльності СумДУ. 

6. Освоєні новітні рішення та технології з 3D моделювання, друку, віртуальної 

та доповненої реальності. Підготовлені відповідні рекомендації, проведено 

низку семінарів і презентацій з метою використання в навчальному процесі 

та наукових дослідженнях.   
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7. Кількісне та якісне зростання показників веб-системи університету, 

покращення вебометричних позицій, забезпечення зростаючого попиту на 

веб-супроводження наукової, навчальної, адміністративної діяльності 

СумДУ з використанням сучасних технологій, зростання кількості, якості та 

значущості он-лайн трансляцій основних університетських подій. 

8. Використання сучасних ефективних технологій – віртуальні сервери, 

«хмарні» рішення, конструктори контенту тощо – що дозволило стрімко та 

ефективно розвивати ІТ –систему. 

9. Активне залучення та використання сучасного ліцензійного програмного 

забезпечення, в основному завдяки співробітництву з провідними світовими 

компаніями. 

10. Активно і успішно розвивається напрям підтримки інноваційних розробок 

студентської молоді, стартап рух тощо. 

11. Залучення ІТ-фахівців СумДУ до проектів обласного, республіканського та 

міжнародного рівнів, що підтверджує їх високий професіональний рівень та 

імідж. 

12. Активна участь в міжнародних проектах, виконання двох грантів Темпус в 

основному фахівцями ІТ- підрозділів. 
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2 ІТ- СКЛАДОВА СУМДУ 

2.1 Комп’ютерно-телекомунікаційна система 
 

1. Загальна кількість комп’ютерів на балансі університету складає 3242 од., 

з них базовому ВНЗ – 2326, у позабазових структурних підрозділах – 916. 
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2. Відсоток застарілих комп’ютерів, що використовуються більше 5 років по 

базовому ВНЗ становить – 1041 од., 45% усього парку (у 2014 році – 1100 од., 

52%). 

 

 

   
 

 

Загальна кількість придбаного комп’ютерного обладнання по базовому 

ВНЗ 

 2009р. 2010р. 2011р. 2012р. 

(у т.ч. для 

корпусу 

«Н») 

2013р. 2014р. 2015р. 

Сервери 1 4 1 2 (2) 1 2 3 

Комп’ютерів 118 220 155 220 (175) 101 120 237 

Принтерів 45 42 53 74 (67) 9 9 111 

Сканерів 16 15 9 10 (10) 0 0 15 

Проекторів 7 18 11 18 (18) 1 3 61 
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3. Загальна кількість комп’ютерів у класах базового ВНЗ (на балансі) – 662, 

з них працюють більше 5 років - 266 ( 40%). 

4. Загальна кількість комп’ютерних робочих місць телекомунікаційної 

мережі університету складає – 3242 од.: із них позабазові структурні підрозділи 

– 916.  
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5. Кількість точок бездротового доступу до мережі Інтернет – 127 од. 

(в середньому на 1 точку 25 користувачів).  
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6. Характеристики покриття бездротовим доступом:  

- Гуртожиток №2 (1 поверх) – 50%; 

- Гуртожитки №№3,4,5 – 100% (зали самостійної роботи); 

- Бібліотека СумДУ – 100%; 

- Водно-веслова база – 15%; 

- Головний корпус ~ 65%; ЕТ – 70%; ЛА – 60%; ЛБ – 60%; М – 50%;  

Н – 37%; Т – 30%; Ц – 55%;  

- Медичний інститут – 55%; 

- Кафедри медичного інституту – 65%; 

- Санаторій профілакторій – 50%; 

- Стоматологічний корпус – 45%. 

Максимальна пропускна здатність точок бездротового зв’язку (кількість 

підключень) на сьогодні складає приблизно 3175 користувачів. Наприклад, в ауд. 

Ц-219 можливо підключити не більш ніж 45 користувачів, в Г-200 та Г100 – по 

25 користувачів. Ці обмеження обумовлені самою конфігурацією точок доступу, 

котрі розраховані на використання в невеликих офісах або домівках.  

7. Загальна кількість фізичних серверів котрі обслуговують 

телекомунікаційну систему СумДУ – 51, з них 37 серверів обслуговують 

телекомунікаційну систему базового ВНЗ та 14 - позабазові підрозділи.  
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8. Загальна кількість віртуальних серверів, котрі обслуговують 

телекомунікаційну систему СумДУ становить 62 одиниці. Систему віртуалізації 

забезпечують 15 фізичних серверів. В середньому один фізичний сервер 

забезпечує 4 віртуальних. Це забезпечує економію бюджетних коштів на 

закупівлю, обслуговування та електричну енергію. 

2.2 Лабораторне обладнання, мультимедійне обладнання 

 

Кількість обладнання по базовому ВНЗ  

Назва показника 
Одиниця 

виміру 
2014р. 2015р. 

Роботи шт. 22 22 

Лабораторні стенди та комплекси шт. 544 647 

Вимірювальні прилади шт. 759 772 

Оптичні мікроскопи шт. 204 205 

Електронні мікроскопи шт. 7 7 

Верстати шт. 137 137 

Електроустановки шт. 135 135 

Навчальна техніка, прилади та пристрої військового 

призначення 
шт. 157 157 

Лабораторні нагрівальні установки шт. 27 27 

Одиниці аудіо-, відео-  та фотоапарати шт. 61 73 

Мультимедійні проектори, дошок та ін. (од.) шт. 127 127 

 

 

 

2010 2011 2012 2013 2014 2015
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28 29
31 33 34 37

Загальна кількість серверів СумДУ

Сервери (базовий 
ВНЗ)
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Кількість обладнання по позабазових структурних підрозділах СумДУ 

Назва показника 
Одиниця

виміру 
2014р. 2015р. 

Роботи (од.) шт. 4 4 

Лабораторних стендів та комплексів (од.) шт. 315 315 

Вимірювальних приладів (од.) шт. 1100 1100 

Оптичних мікроскопів (од.) шт. 44 44 

Електронних мікроскопів (од.) шт. 7 7 

Верстатів (од.) шт. 116 116 

Електроустановок (генератори, підсилювачі і т.п.) (од.) шт. 82 82 

Одиниць навчальної техніки, приладів та пристроїв 
шт. 8 8 

військового призначення (од.) 

Лабораторних нагрівальних установок (од.) шт. 23 23 

Одиницю аудіо-, відео- та фотоапаратури (од.) шт. 66 66 

Мультимедійних проекторів, дошок та ін. (од.) шт. 48 48 

 

Загальна кількість обладнання 

Назва показника 
Одиниця 

виміру 
2014р. 2015р. 

Роботи (од.) шт. 26 26 

Лабораторних стендів та комплексів (од.) шт. 859 965 

Вимірювальних приладів (од.) шт. 1859 1883 

Оптичних мікроскопів (од.) шт. 248 249 

Електронних мікроскопів (од.) шт. 14 14 

Верстатів (од.) шт. 253 255 

Електроустановок (генератори, підсилювачі і т.п.) (од.) шт. 217 217 

Одиниць навчальної техніки, приладів та пристроїв 
шт. 165 174 

військового призначення (од.) 

Лабораторних нагрівальних установок (од.) шт. 50 50 

Одиницю аудіо-, відео- та фотоапаратури (од.) шт. 127 139 

Мультимедійних проекторів, дошок та ін. (од.) шт. 175 238 

У позабазових підрозділах кількість обладнання не змінювалась. 

По базовому ВНЗ у 2015 році найбільш коштовне навчальне обладнання 

отримали кафедри:  

- стоматології – лабораторне обладнання на суму ~ 3 млн.грн;  

- ТМВІ – вимірювальні прилади, контролери на суму 300 тис. грн; 

- військової підготовки – прилади та пристрої військового призначення на 

суму ~ 93 тис. грн; 

- біофізики, біохімії, фармакології та бімолекулярної інженерії – 

хроматограф рідинний на суму ~ 1,5 млн.грн. 
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Кафедра управління наразі отримує у рамках європейського проекту для 

створення лабораторії ідей обладнання на суму 16,5 тис. євро. Зокрема 10 

ноутбуків, інтерактивна дошка, документ-камера, 3D-принтер. 

 

 

2.3 Інтелектуальне забезпечення 
 

Інтелектуальне забезпечення єдиної інтегрованої інформаційної системи 

складається з програмного, інформаційного, організаційного та методичного 

компоненту. Ці компоненти реалізовані у вигляді основних інформаційних 

систем, що інтегровані навколо web-системи та між собою: 

- Система управління та захисту телекомунікаційної мережі; 

- Інформаційно-аналітична система «Університет»; 

- Інформаційна система електронного навчання; 

- Web-cистема університету; 

- Інформаційно-бібліотечна система. 

 

2.3.1 Інформаційно-аналітична система «Університет» 

 

Забезпечує підтримку та автоматизацію процесів керування усіх складових 

діяльності університету. Розширено функціональні можливості та збільшилась 

кількість користувачів. 
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Інформаційно-аналітична система «Університет» 
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2.3.2 Інформаційна система електронного навчання 

 

Функціонування університетської системи e-learning забезпечується 

комплексом таких програмно-інформаційних середовищ СумДУ, як 

автоматизована система дистанційного навчання, відкритий освітній ресурс 

OCW, конструктор навчальних матеріалів, електронний каталог, інституційний 

репозитарій. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Платформа дистанційного навчання «Salamstein» (http://dl.sumdu.edu.ua/) – 

це автоматизована система, що забезпечує комплексне рішення для організації 

дистанційного навчання шляхом інтеграції підсистем управління навчальним 

матеріалом і навчальним процесом з віртуальним навчальним середовищем. 

OCW СумДУ (http://ocw.sumdu.edu.ua) – це відкритий електронний ресурс 

структурованих колекцій навчально-методичних матеріалів дисциплін. 

Lectur`ED (http://elearning.sumdu.edu.ua/) – конструктор навчально-

методичних матеріалів. 

Реалізована єдина програмно-інформаційна модель представлення 

навчального контенту дозволяє здійснювати пошук матеріалів за різними 

параметрами на OCW СумДУ, представляти матеріал в зручному для студента 

вигляді, експортувати матеріал у формі дистанційного курсу до навчальної 

платформи дистанційного навчання (http://dl.sumdu.edu.ua), інтегрувати 

матеріали зі всесвітніми агрегаторами відкритих навчальних ресурсів, зокрема 

консорціуму http://www.oeconsortium.org. Крім того, створювати навчальний 

контент може будь-який бажаючий засобами відкритого конструктора 

навчальних матеріалів «Lectur’ED». 

Потребує 

розробки 

http://dl.sumdu.edu.ua/
http://ocw.sumdu.edu.ua/
http://elearning.sumdu.edu.ua/
http://dl.sumdu.edu.ua/
http://www.oeconsortium.org/
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Пок??!!!!азник 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 

порівняння 

з 2014 роком, 

Стан системи дистанційного навчання 

Показник 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 
порівняння 

з 2014 
роком, ∆ 

1. Кількість бакалавратур/ 
фахових спрямувань/спеціальностей 
за дистанційною формою навчання, усього 

7/7/6 7/7/6 9/9/6 9/9/6 9/9/6 11/11/6 13/13/8 +2 

в тому числі за заочною формою     17/17/17 18/18/18 18/18/18 18/18/18 18/18/18   

для російськомовного контингенту 4/4/0 5/5/0 5/5/0 8/8/0 8/8/0 8/8/1 8/8/1 -1 

для англомовного контингенту 0/0/0 0/0/0 0/0/0 0/0/0 0/0/0 0/0/0 0/0/0 0/0/0 

2. Зареєстрованих користувачів з ролями студентів 1218 1849 1212 2200 2001 2448 2248 -200  

3. Зареєстрованих користувачів з ролями викладачів 142 241 207 230 274 259 327 68  

4. Загальна кількість навчальних дисциплін, що викладаються у 
звітному році та забезпечені дистанційними курсами, усього 

157  173  202  229  240  307  359 52  

у т.ч.: україномовні версії 98 114 143 170 184 266 332 66  

російськомовні версії 68 73 88 95 94 138 151 13  

англомовні версії 0 0 0 0 0 0 0 0  

5. Загальна кількість тренажерів 760 980 1235 1 464  1502 1 578  1 664  86  

5.1. Розроблено віртуальних тренажерів за рік 108 220 255 229 38  76  86  10  

6. Загальна кількість тестових завдань 25 500  32 107  38 700  50 765  60968 84 426  107 698 23 272  

6.1. Розроблено тестових завдань за рік 3534 6607 6593 12065 10 203  23 458  23 272 -186  

7. Загальна кількість відеоматеріалів 67  94  102  197  350 371 475  104  

7.1. Розроблено відеоматеріалів за рік 67 27 8 95 153  21  104  83  

8. Розроблено версій дистанційних курсів за рік, усього 27 30 32 40 20 77 74 -3  

у т.ч.: україномовних 22 16 29 27 15 50 48 -2  

російськомовних 5 14 3 13 5 25 26 1  

англомовних 0 0 0 0 0 2 0 -2  

9. Проведено атестацію дистанційних курсів за рік 0 0 3 10 3 12 30 18  
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2.3.3 Веб-система університету 

 

Основні статистичні показники: 

 

- кількість публічних сайтів – усього 181 (163 – у 2014 р.): 

 
 

- кількість нових або суттєво модернізованих старих – усього 24: 

 
 

- кількість сайтів, що використовують ПЗ, відмінне від рекомендованого 

(того, що офіційно підтримується ЦВВМ): 60%; 

- кількість адміністраторів: 87; 

- кількість адміністраторів, сертифікованих ЦВВМ: менше 16% через 

постійну ротацію адміністраторів, хоча загалом вивчено більше 70 

адміністраторів. 

 

19; 10%

36; 20%

25; 14%

20; 11%

20; 11%

14; 8%

9; 5%
5; 3%

6; 3%

27; 15%

Центральні ІТ-служби

МІ

ЕлІТ

ФЕМ

ТеСЕТ

ІФ СК

ЮФ

ШІ

КІ

Інше

2; 8%

1; 4%

3; 12%

3; 13%

5; 21%

3; 13%

7; 29%

МІ

ФЕМ

ТеСЕТ

ІФ СК

ЮФ

КІ

Інше
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Основні вебометричні показники у порівнянні з минулим роком 

Назва індикатору Значення 2014 р. Значення 2015 р. 

Кількість зовнішніх 

гіперпосилань (MajesticSEO) 

678 382 

 

985 512 (+45%) 

Кількість активних 

зовнішніх гіперпосилань 

(MajesticSEO) 

129 990 

 

233 966 (+80%) 

Середньомісячна кількість 

унікальних користувачів 

україномовної та 

російськомовної версій 

головного web-сайту (Google 

Analytics) 

20 022 19 819 (-1%) 

Середньомісячна кількість 

унікальних користувачів 

англомовної версії 

головного web-сайту (Google 

Analytics) 

1 622 1 354 (-16.5%) 

 

 

 

 

 

Профіль зовнішніх гіперпосилань домену sumdu.edu.ua  

(не зважаючи на збільшення кількості цитувань, більшість з них надходять з 

джерел з невисокою якістю) 
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2.3.4 Програмне забезпечення 

 

Microsoft: у 2015 році СумДУ надано можливість надавати доступ до Office 365 

усім студентам, а з вересня і усім викладачам. Сума оплати за підпискою на ПЗ 

Microsoft у 2015 році склала 200 тис.грн. Використовувалось програмних 

продуктів у 2015р. на суму близько 6 млн.грн. Активність використання значно 

зросла з вересня 2015 року, оброблено запитів на реєстрацію та оновлення 

доступу більше 6000. 

Autodesk: В рамках програми студентська спілка Autodesk для власних 

комп’ютерів студентів та викладачів університету надає можливість 

використовувати повнофункціональні версії програмного забезпечення. 

Завдяки успішно проведеній роботі завідувачем ОЦ факультету ТеСЕТ 

Мерзляковим Юрієм Сергійовичем з реєстрації СумДУ у партнерській програмі 

СумДУ отримав ліцензію з можливістю встановлення на 1250 комп’ютерах 

університету ПЗ компанії Autodesk. 

Інші ліцензійні програмні продукти: 

Siemens, CISCO, 1C, Компас, AnSys, Solid Works, NetClass Pro, Borland Delphi 

2006 Edu, MikTeX, Adobe Flash 8, Adobe CS5 Design, ABBYY FormReader 6, 

Інформаційно-бібліотечна система «УФД/Бібліотека», modeFRONTIER V4 

Premium, SPSS, "АВК-3" з підсистемами "ДЦ" та "ПД", «Лоза», «Спрут ТП», 

Camtasia Studio, «Діалог Нібелунг», DRWEB, Abbyy Fine reader, ЕОЛ-2000, 

ЕКОЗВІТ. 

Загальна кількість наявних ліцензій* 

2011р. 2012р. 2013 2014 2015 

2139 

+ Corel (1000) 

2771 

+ Microsoft 

(серверні у 

СумДУ та ПЗ 

Шостка) 

2974 

+ Camtasia 

Studio(4) 

+ Діалог 

Нібелунг (29) 

+DRWEB(170) 

18772 

+ Office 365 Pro 

(15786) 

+Abbyy Fine 

reader (10) 

+ЕОЛ-2000 

+ЕКОЗВІТ 

23022 

+ Office 365 

Pro for 

faculty 

(3000) 

+1250 

Autodesk 

*кількість ліцензій не включає доступні для викладачів та студентів безкоштовні програмні 

продукти Microsoft DreamSpark (операційні системи, засоби програмування та серверні 

системи для навчального процесу) та Autodesk (повнофункційні навчальні версії) 
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3 ОСНОВНІ РЕЗУЛЬТАТИ РОБОТИ ІТ-ПІДРОЗДІЛІВ  

3.1 Центр технічного обслуговування інформаційних систем 
 

Напрямки діяльності: 

1. Підтримка телекомунікаційної комп’ютерної мережі СумДУ. 

2. Адміністрування серверів та поштової системи СумДУ. 

3. Захист АС та WEB систем СумДУ. 

4. Обслуговування систем відеоспостереження, внутрішнього телемовлення, 

радіо та охоронної сигналізації. 

5. Обслуговування телефонної системи СумДУ та АТС. 

6. Ремонт та модернізація комп’ютерної та периферійної техніки. 

7. Супровід конференцій, презентацій тощо. 

8. Робота пункту заправки, ремонту та регенерації картриджів. 

9. Робота з планування закупівель та перерозподілу комп’ютерної, 

телекомунікаційної техніки та мережевого обладнання. 

10. Робота з відновлення старої комп’ютерної техніки та її модернізація. 

11. Робота з проектування, монтажу та обслуговування мультимедійних 

аудиторій, студій звукозапису, відео-студій, систем інформаційного 

інформування та інше. 

В цьому році було закуплено та встановлено 3 потужних сервери, але для 

подальшого розвитку корпоративної інфраструктури необхідно оновлювати 

кожен рік не менш ніж 3 сервери. Кожен рік програмне забезпечення все більш 

потребує більших ресурсів систем, це веде до збільшення дискового простору. 

Так на сьогодні телекомунікаційну систему університету забезпечують 5 

системи збереження даних загальною ємністю 64 Тб. 

Проведено проектування та монтаж мультимедійних аудиторій Т-207;  

МІ-131; МІ-зал засідань; ЕТ-211; ЛБ-111; Г-1008; Г-808. 

Встановлено та налагоджено роботи інтерактивних мультимедійних 

проекторів нового стоматологічного корпусу С-203; С-204; С-208; С-209; С-305. 

Загальна кількість аудиторій з інтерактивним обладнанням – 11. 

Виконано роботи з заміни застарілих проекторів Актової залі СумДУ. 

Виконано роботи з монтажу сучасного потужного проектору, котрий 

забезпечить зображення на екран центральної сцени. Також треба зауважити те, 

з кожним роком парк проекторів старіє і потребує постійної модернізації на 

сучасні світлодіодні. Для нормальної роботи необхідно замінити ще не менш  

10-15 проекторів (загальна потреба становить 25 проекторів).  
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ЗАГАЛЬНІ ПИТАННЯ 

1. Розроблено проекти та введено в дію нові мультимедійні аудиторії та 

комп’ютерні класи. 

2. Розширена зона доступу до мережі бездротового зв’язку бібліотеки СумДУ 

та Медичного інституту. 

3. Проведено монтаж 2 нових інформаційних табло. 

4. Проведено монтаж 2 комунікаційних шаф центральної серверної. 

5. Забезпечено супровід конференцій, презентацій  - 121 (95 – 2014р) одиниць.  

АДМІНІСТРУВАННЯ СЕРВЕРІВ ТА ПОШТОВОЇ СИСТЕМИ СУМДУ. 

1. Проведено роботи з реєстрації поштового домену sumdu.edu.ua для 

поштової системи співробітників СумДУ з використанням сервісів Google. 

Переведено 79 (39 – 2014р.) структурних підрозділів загальної кількістю 

користувачів 1138 (458 – 2014р.), в тому числі віддалені структурні 

підрозділи Шостки та Конотопу. Ця поштова система дозволяє 

використовувати всі технічні можливості та рішення доступні для 

користувачів Google. На сьогодні рівень реєстрації розрахований на 

підтримку 2500 користувачів, система використовує логотипи СумДУ та 

адреси, що включають sumdu.edu.ua, але не завантажує сервери СумДУ. 

Система також дозволяє кожному користувачу мати свій хмарний простір 

та організовувати спільну роботу з документами та підтримує мобільність 

користувачів. 

2. Встановлено та налагоджено у відповідності до грантових програм 3 нових 

сервери та 2 системи збереження даних загальною ємністю 40 Тб. 

3. Для забезпечення антивірусного захисту інформації деканатів та бухгалтерії 

було проведено оформлення відповідних документів на отримання 

сертифікованого ліцензійного антивірусу «Зілля» на 2500 користувачів. 

ЗАХИСТ АС ТА WEB-СИСТЕМ СУМДУ 

1. Складено загальний план з усунення недоліків щодо захисту інформації, 

підготовлено документи та оформлено відповідні договори з ДП Українські 

спеціальні системи на створення та впровадження комплексної системи 

захисту інформації в АС (КСЗіАС) університету. На сьогодні впроваджено 

два етапи та ведеться активна робота з отримання сертифікації КСЗіАС. 

2. Впроваджено комплексну систему захисту інформації в автоматизованій 

системи класу 1 кафедри військової підготовки «КВП1»; 

3. Проведено відповідні роботи з оновлення програмної та технічної складової 

веб-системи СумДУ. 
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РЕМОНТ МОДЕРНІЗАЦІЯ КОМП’ЮТЕРНОЇ ТА ПЕРИФЕРІЙНОЇ ТЕХНІКИ. 

 

Провівши аналіз робіт, котрі було виконано на протязі року групою з 

обслуговування комп’ютерної техніки, в порівнянні з минулим роком значно 

підвищився показник «викликів з обслуговування». Необхідно впровадити курси 

з навчання для співробітників університету, кафедрам, службам більше 

приділяти уваги самостійному адмініструванню комп’ютерної техніки. 

ОБСЛУГОВУВАННЯ ТЕЛЕФОННОЇ СИСТЕМИ СУМДУ ТА АТС. 

1. Проведено роботи з налагодження АТС нового стоматологічного корпусу, 

проведено роботи з підключення внутрішніх абонентів, введено в дію 5 

номерів. 

2. Проведено роботи з відновлення та ремонту ліній зв’язку понад 65. 

3. Проведено підготовчі роботи з монтажу системи радіосповіщення  

СОЦ «Універ».  

ОБСЛУГОВУВАННЯ СИСТЕМ ВІДЕОСПОСТЕРЕЖЕННЯ, ВНУТРІШНЬОГО 

ТЕЛЕМОВЛЕННЯ, РАДІО ТА ОХОРОННОЇ СИГНАЛІЗАЦІЇ 

1. Ремонт пульту охоронної сигналізації – 23шт. 

2. Відновлення охоронної сигналізації після ремонту аудиторій – 51 шт., нових 

підключень до охоронної сигналізації – 11 шт. 

3. Виготовлено нових годинників – 8 шт., встановлено відеокамер – 8 шт., 

відремонтовано одиниць техніки – 19 шт. 

4. Проведено підготовчі роботи з монтажу камер відеоспостереження 

автомобільної стоянки СумДУ та СОЦ «Універ». 

 

2014 2015

89 83
126 108

153 118

537

1011 Ремонти 
(монітори,тел.обл)

Ремонт комп'ютерів

Профілактика 
комп.техніки

Виклики з 
обслуговування



22 
 

 

РОБОТА З ПЛАНУВАННЯ ЗАКУПІВЕЛЬ ТА ПЕРЕРОЗПОДІЛУ КОМП’ЮТЕРНОЇ, 

ТЕЛЕКОМУНІКАЦІЙНОЇ ТА ПОДІБНОЇ ТЕХНІКИ 

1. Підготовлено технічну документацію для проведення чотирьох тендерних 

процедур на закупівлю комп’ютерної, телекомунікаційної, мультимедійної, 

звукової техніки. 

2. Організовано закупівлю комплектуючих до комп’ютерної, 

телекомунікаційної, периферійної та іншої техніки. 

3.2 Центр комп’ютерних технологій 
 

Основні роботи виконані у 2015 році: 

1. Проведено закупівлю програмного забезпечення.  

2. Проведені семінари та курси підвищення кваліфікації з питань 

використання мультимедійних, інтерактивних та 3D-технологій.  

3. Організовано проведення загальноуніверситетського конкурсу з 

використання власних мобільних пристроїв у навчальному процесі. 

Забезпечено технічну та інформаційну підтримку конкурсу "Педагогічні 

інновації". 

4. Продовжено обслуговування доступу викладачів та студентів до сучасного 

програмного забезпечення. Програмні продукти Microsoft наразі доступні 

усім студентам та викладачам. У 2015 році доступ отримали також і 

позабазові підрозділи.  

5. Завдяки доступу до сучасного програмного забезпечення забезпечено 

технічний супровід якісних веб-конференцій з великою кількістю 

користувачів, система використовує логотипи СумДУ та адреси, що 

включають sumdu.edu.ua, але не завантажує сервери СумДУ, паралельно 

можливо організовувати будь-яку кількість веб-конференцій. 

6. Здійснювалась підготовка навчальних відеоматеріалів та монтаж якісних 

відеороликів з використанням 3D технологій для потреб СумДУ, розроблені 

та оновлені комп’ютерні презентації для всеукраїнських та міжнародних 

заходів, виставок, конференцій, семінарів тощо. 

7. Розвиток стартап-діяльності: організовано інформаційну, організаційну, 

навчальну та бізнес-підтримку студентів та викладачів, відкрито стартап-

центр, проведено навчання пілотної групи (більше 100 студентів задіяно у 

заходах, 33 проходили навчання), представлено 10 проектів міжнародній 

команді експертів, а також на зустрічах з підприємцями спільно з Сумською 

торгово-промисловою палатою. Заключено 6 партнерських угод. Спальні 
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заходи з бізнес-партнерами проводились не рідше 2 разів за місяць. Проекти 

студентів-учасників навчання у стартап-центрі отримали нагороди на 

всеукраїнських конкурсах. Перший відбірковий тур у грудні 2015р. проекту 

«УКРАИНА ИЩЕТ СТАРТАПЫ» пройшли 3 проекти. Створено 

міждисциплінарну групу 3D-інновацій. 

8. З 2015 року підпорядкування міжфакультетського обчислювального 

кластеру передано до ЦКТ. Проведено близько 800 успішних розрахунків за 

завданнями кафедр ЕЛІТ та ТЕСЕТ (у 3 рази більше за кількість у минулому 

році). 

9. Забезпечено технічний супровід центру тестування спільно з  

ТОВ «Освітньо-екзаменаційний центр» для проведення сертифікації за 

програмами TOEFL. Забезпечені технічні можливості  отримати міжнародні 

сертифікати за програмами Pearson VUE, що підтверджують професійне 

знання іноземних мов та ІТ-продуктів і технологій міжнародних компаній 

Microsoft, Cisco, IBM, Apple, Google, Sun, Oracle, HP тощо. 

10. Участь у міжнародних проектах: підготовка наукових видань, підготовка 

звітності, створення презентаційних матеріалів, забезпечення веб-

конференцій за проектами TEMPUS:  

- у рамках проекту TEMPUS SUCSID: організація роботи Стартап-

центру СумДУ, проведено офіційне відкриття Стартап-центру, 

екскурсії та ділові ігри з провідними підприємствами міста, студентські 

проекти представлено у Сумський торгово-промисловій палаті, на 

всеукраїнських та міжнародних конкурсах.  

- У рамках проекту EC TEMPUS INURE: участь у роботі літньої школи 

в Університеті Кобленц-Ландау (Німеччина) з тематики 

інформаційного менеджменту та інформаційних технологій, 

підготовлено сумісно з ЦІС видання «Методологічні основи створення, 

впровадження та розвитку інтегрованої інформаційної системи 

управління університетом», презентовано надруковане видання у 

Львові, Кобленці (Німеччина) та Києві за підтримки Міністерства 

освіти та науки України. 

11.  Підготовлено 5 наукових праць. 
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Навчально-методичний центр «Проф-ІТ» Центру комп’ютерних 

технологій: 

Протягом року проводились навчальні курси для студентів СумДУ та 

сторонніх осіб: сертифіковані курси за програмою 1С, CISCO, курси для 

школярів та студентів по вихідним дням, курси з 3D-моделювання для ігор. 

Кількість слухачів, які 

пройшли підвищення 

кваліфікації 

Отримано 

коштів за 

рахунок 

зовнішніх 

джерел (грн.) 

Обсяг 

навчальних 

доручень за 

рік (годин) 

Перераховано до 

загальноуніверситетсь

кого фонду СумДУ 

(грн.) 
всього з них студенти 

СумДУ 

2013 рік 

127 39 76 830,00 815 13 511,62 

2014 рік 

79 26 62 145,00 599 9 761,32 

2015 рік 

66 10 65 860,00   668 10 147,91 

Кількість студентів СумДУ, що навчались на платних курсах Центру 

«Проф-ІТ» невисока у зв’язку з проведенням безкоштовних навчальних програм 

компаній NetCracker, PortaOne та Efsol.  

3.3 Центр інформаційних систем 

Основні роботи 2015 року: 

1. В рамках побудови, підтримки та розвитку єдиної інтегрованої 

інформаційної системи університету продовжено роботу з удосконалення 

інформаційної та функціональної моделі університету, створення нормативно-

методичного забезпечення системи, розвитку архітектури системи з 

урахуванням вимог до підвищення ступеню захисту інформації. 

1.1 Для інформаційно-аналітичної системи «Університет» 

проводилися роботи по наступним підсистемам: 

Підсистема «Абітурієнт» забезпечує підтримку роботи департаменту 

доуніверситетської освіти та приймальної комісії університету та складається з 

наступних модулів: «Профільні класи», «Підготовчі курси», «Приймальна 

комісія». Протягом останнього року було розроблено та впроваджено нове 

інтеграційне програмне забезпечення щодо автоматизованого завантаження 

особових справ абітурієнтів з системи ЄДБО до підсистеми «Абітурієнт», що 

значно зменшило роботу операторів по вводу інформації до системи та 

забезпечило контроль введеної до ЄДБО інформації. Були внесені зміни в 
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програмне забезпечення підсистеми «Абітурієнт» для формування конкурсу 

спеціалістів та магістрів з урахування пріоритетів обраних спеціальностей, 

змінено механізм розрахунку конкурсного балу абітурієнтів з урахування 

вагових коефіцієнтів, розроблено нові статистичні форми на замовлення 

приймальної комісії.  

Підсистема «Студент та аспірант» забезпечує підтримку діяльності 

деканатів факультетів університету, відділу докторантури та аспірантури та 

складається з наступних модулів: «Деканат», «Стипендія», «Дисципліни за 

вибором студентів», «Аспірантура», «Індивідуальна траєкторія навчання». 

Протягом цього року у зв’язку зі змінами форм документів про вищу освіту було 

розроблено додаткове програмне забезпечення модулю «Деканат» для 

формування дипломів студентів, додатків до дипломів європейського зразку, 

нові форми для друку додатків до дипломів спеціалістів та академічної довідки. 

Розроблено нове програмне забезпечення щодо автоматизованого формування у 

формат pdf відомостей про результати екзаменаційної сесії для подальшого 

розміщення на сайті університету, що забезпечило виконання абзацу 13 пункту 

2 наказу МОН України від 19.02.2015 р. за №166 «Деякі питання оприлюднення 

інформації про діяльність вищих навчальних закладів». Розроблено та 

впроваджено новий модуль «Аспірантура», що забезпечує комплексну 

підтримку роботи відділу докторантури та аспірантури університету. Розроблено 

та знаходиться на стадії впровадження новий модуль «Індивідуальна траєкторія 

навчання», що дає можливість формувати блок дисциплін за вибором студента 

та знаходиться на стадії розробки відповідний інформаційний сервіс для 

студентів. Програмне забезпечення модулю «Деканат» було адаптоване для 

задач обліку контингенту факультету післядипломної медичної освіти та 

встановлено на робочих місцях співробітників цього факультету. 

Підсистема «Навчальний процес» забезпечує підтримку роботи відділів 

організаційно-методичного управління та кафедр університету та складається з 

наступних модулів: «Навчальні плани», «Графіки навчального процесу», 

«Навантаження кафедр та викладачів», «Робочі програми», «Рейтинг 

підрозділів», «Диспетчер занятості викладачів, аудиторій та навчальних груп» та 

інформаційного сервісу «Розклад навчального процесу». Протягом останнього 

року були внесені зміни у програмне забезпечення модулю «Рейтинг 

підрозділів» для розрахунку рейтингу згідно Методики нової версії. Реалізовано 

механізм автоматизації розрахунку дисциплін за вибором студента модулю 

«Навантаження кафедр та викладачів», розроблено механізм автоматизації 

розрахунку коефіцієнта корегування аудиторного навантаження кафедрам у 

2015/2016 навчальному році згідно з розробленою організаційно-методичним 

управлінням методикою. Розроблено та впроваджено нове програмне 
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забезпечення модулю «Навчальні плани» для ведення каталогу дисциплін 

можливих для вибору студентам та механізми його відображення у «Особовому 

кабінеті» студентів на сайті університету. 

Підсистема «Документи» забезпечує підтримку роботи загального відділу 

університету та надає співробітника університету можливість використовувати 

елементи електронного документообігу. Підсистема складається з наступних 

модулів «Нормативна база», «Рішення рад», «Реєстрація і контроль», 

«Відрядження», «Звернення громадян» та інформаційних сервісів: «Нормативна 

база», «Типові посадові інструкції», «Шаблони документів», «Контроль 

виконання». Протягом останнього року проводилися роботи по удосконаленню 

програмного забезпечення модулю «Нормативна база» щодо збереження 

електронних копій документів на ftp сервері системи, формування реєстру 

шаблонів документів тощо. Встановлена нова інформаційно-аналітична система 

«Звернення громадян» в загальному відділі університету. Розроблено та 

впроваджено нове програмне забезпечення щодо автоматизованого формування 

«Реєстру основної нормативної бази системи управління якістю діяльності 

Сумського державного університету» у форматі doc. 

Підсистема «Фінанси» забезпечує підтримку роботи відділу договірних 

відносин, відділу моніторингу платних послуг та науково-дослідної частини 

університету та складається з наступних модулів: «Субрахунки підрозділів», 

«Контракти на навчання», «Наукові договори» та відповідного інформаційного 

сервісу для наукових керівників. 

На жаль програмне забезпечення по обліку наукових договорів не працює у 

повному обсязі із за відсутності інтеграції з новою версією системи «1С 

Бухгалтерія». 

Підсистема «Тестування» забезпечує підтримку процесів оцінювання 

знать абітурієнтів та студентів. Протягом цього року було впроваджено 

підсистему на юридичному факультеті. Кафедри університету можуть 

звертатися до центру інформаційних систем для отримання доступу до системи 

для проведення тестування по своїм дисциплінам. 

Підсистема «Персонал» забезпечує підтримку процесів обліку 

співробітників університету та осіб що навчаються. Протягом останнього часу 

проводяться роботи по розробці та інтеграції в єдину інтегровану інформаційну 

систему університету програмного модулю «Каталог фізичних осіб» що 

забезпечить централізований доступ до персональної інформації (з необхідним 

рівнем захисту інформації) та інформації по зайнятості в університеті всього 

контингенту співробітників та осіб що навчаються. 

Ведуться роботи по розробці програмного забезпечення для подальшої 

інтеграції автоматизованої системи електронного навчання з комплексною 
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підсистемою «Навчальний процес». Також, виконувались поточні роботи в БНЗ 

та Шосткінському і Конотопському інститутах по супроводу підсистем 

автоматизованої системи «Університет», адмініструванню серверів системи, 

консультації та навчання користувачів системи. Крім того велись роботи по 

розширенню бібліотеки прикладних програмних компонент, шаблонів 

проектування та інтеграції, розвитку програмного забезпечення для уніфікованої 

роботи користувачів з будь-якою задачею системи. 

1.2 Для інформаційної системи електронного навчання роботи 

проводились за наступними напрямками: підвищення захищеності системи, 

покращення користувацького інтерфейсу, інтеграція із сторонніми сервісами, 

впровадження педагогічних інновацій, удосконалення підсистем контролю 

знань, удосконалення засобів розробки контенту. 

Внесені значні зміни щодо удосконалення програмного забезпечення, 

налагодження взаємодії, оновлення візуального оформлення лекційних 

матеріалів для сервісів: Lectur.ED (для самостійної розробки та розповсюдження 

навчального контенту користувачами системи), OCW (для розміщення 

навчального контенту у вільному доступі). Впроваджено та значно вдосконалено 

протягом року сервіси Demo.DL (версія платформи дистанційного навчання із 

вільною реєстрацією), Mix.DL (прототип платформи дистанційного навчання 

для студентів денної форми ) Розроблено сервіс Ataché (прив’язка об’єктів до 

розкладу занять).  

Поглиблена інтеграція з АС «Університет», зокрема імпорт навчальних 

програм та планів, встановлення зв’язку між ними та навчальними матеріалами 

системи дистанційного навчання. 

Модернізовано модуль розробки матеріалів (додано можливість 

експорту/імпорту матеріалів, поліпшено процес розробки курсів), модуль 

деканату (додано користувацькі звіти), модуль головної сторінки та пошти та 

інші. 

1.3 Для інформаційної системи електронного документообігу 

ведуться роботи по розробці архітектури нового інформаційного сервісу «Архів 

документів» для авторизованого доступу співробітників через сайт університету 

к електронним копіям документів. Удосконалено програмне забезпечення 

інформаційного сервісу «Шаблони документів», розроблено нову 

функціональність сервісу щодо відправлення сформованого документу по 

електронній пошті для авторизованих користувачів. Продовжено розроблення 

механізму формування електронних документів шляхом заповнення відповідних 

форм, розроблено та впроваджено нові форми шаблонів документів, ведуться 

роботи подальшого наповненню цього сервісу електронними шаблонами. 
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1.4 Для авторизованого доступу співробітників та студентів до 

необхідної персоналізованої інформації через єдину точку входу ведуться 

роботи по розробці архітектури та програмної платформи нового 

інформаційного сервісу «Особистий кабінет». 

2. В рамках виконання зовнішніх науково-технічних проектів проводились 

роботи по супроводженню та розробці додаткової функціональності 

інформаційно-аналітичної системи «Управління комунальним майном міста» 

Сумської міської ради. На початку 2015 року система була впроваджена в 

управлінні майном комунальної власності міста Полтавської міської ради, 

ведуться роботи по її супроводженню та розробці нової функціональності. 

Проводилися роботи по подальшому впровадженню та підтримці роботи 

автоматизованої системи «Звернення громадян», яка функціонує у Сумський 

ОДА та 5 її структурних підрозділах, 13 райдержадміністраціях та 5 виконавчих 

комітетів міських рад Сумської області. У цьому році систему впроваджено у 

Лебединської районної адміністрації. 

Проводилися роботи по підтримці роботи автоматизованої системи 

«Рейтинг підрозділів» в управлінні освіти і науки Сумської 

облдержадміністрації, автоматизованої системи «Реєстрація та контроль 

документів» та інформаційного сервісу «Контроль виконання» в управлінні 

житлово-комунального господарства Сумської облдержадміністрації. 

Закінчено роботу по розробці першої версії нової автоматизованої системи 

«Експерт» для автоматизації роботи Акредитаційної комісії України з 

ліцензування та акредитації вищих навчальних закладів І-ІV рівнів акредитації. 

На даний час замовник не ініціював впровадження системи.  

3. В рамках програми Tempus співробітники Центру приймали участь у 

виконанні міжнародного проекту "Інтегрована інформаційна система управління 

університетом: впровадження досвіду ЄС в країнах СНД". В цьому році разом з 

партнерами по проекту була завершена розробка документу «Методологические 

основы создания, внедрения и развития интегрированной информационной 

системы управления университетом».  

4. Підготовлено 5 наукових праць. 
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3.4 Центр вебометрії та веб-маркетингу  

 

Основні результати діяльності щодо розвитку веб-системи у 2015 р.: 

1. Модернізовано програмно-технічну платформу, форму відображення 

контенту та контент міжнародного веб-сайту СумДУ, у тому числі згідно 

вимог міжнародних рейтингових агентств (спільно з ВМС). 

2. Завершено розроблення першої версії автоматизованої системи управління 

персональними сторінками співробітників СумДУ. 

3. Модернізовано програмно-технічну платформу веб-сайту віртуального дня 

відритих дверей СумДУ, у тому числі згідно вимог міжнародних 

рейтингових агентств. 

4. Розроблено веб-сайт для іноземних абітурієнтів та студентів СумДУ 

study.sumdu.edu.ua (спільно з ДМО). 

5. Розроблено новий сучасний крос-платформенний шаблон та оновлено 

програмно-технічну платформу веб-сайтів факультетів СумДУ на прикладі 

факультету ЕлІТ (спільно з деканатом ЕлІТ). 

6. Розроблено новий інформаційний сервіс ведення обліку та відображення 

календаря подій СумДУ з можливістю експортування подій у електронні 

календарі користувачів та інші зовнішні ресурси. 

7. Згідно з ініціативою щодо розроблення суспільно значущих веб-проектів 

проведено програмно-технічну реалізацію та оприлюднено результати 

вебометричного рейтингу дошкільних, шкільних навчальних закладів та 

коледжів «SumyWebRank» в рамках V Конкурсу на кращий веб-сайт 

навчального закладу, що проводиться Інтернет-Асоціацією України (ІнАУ) 

та МОН України. Результати презентовано на Міжнародній виставці 

«Сучасні заклади освіти – 2015» (м. Київ). 

8. Участь у підготовці інтерактивних карт СумДУ для проекту HERE від 

компанії Nokia (спільно з групою комп’ютерних технологій дизайну). 

9. Проведення поточних робіт щодо підтримки роботи та розвитку веб-

системи СумДУ: 

- забезпечено програмно-технічну реалізацію міграції веб-сайту 

«Всеукраїнської мережі осередків гендерної освіти» з зовнішнього 

домену в домен СумДУ (gendercenter.sumdu.edu.ua); 

- модернізація ПЗ більше 20 веб-сайтів Медичного інституту, 

факультетів ЕлІТ, ТеСЕТ, ФЕМ; 

- навчання адміністраторів веб-сайтів усіх факультетів СумДУ. 

 



30 
 

 

Основні результати діяльності щодо розвитку Інтернет-телебачення та 

Інтернет-радіо 

1. Організовано та проведено Всеукраїнській семінар «Професійні репортажні 

прямі трансляції подій – мистецтво чи бізнес?» для представників 

регіональних телекомпаній з усієї України. 

2. Проведено більше 15 прямих багатокамерних трансляцій від імені 

СумДУ з наступним архівуванням відеометеріалу в відеосховищі YouTube 

(Чемпіонат України з легкої атлетики, Мітинг пам’яті «9 травня», Посвята в 

студенти СумДУ, рок-фестивалі, саміти, концерти тощо). 

3. Проведено програмно-технічну та організаційна модернізацію онлайн-

трансляцій Інтернет-телебачення СумДУ з метою створення студентського 

стартап проекту «трансляцій під ключ», у тому числі:  

- створено веб-сайт старт-апу polycam.com.ua; 

- пройдено експертизу старт-ап проекту Всеукраїнською рекламною 

коаліцією (ВРК), отримано позитивну рецензію від директора ВРК; 

- сформовано партнерську мережу більше 15 регіональних 

телерадіокомпаній для ретрансляції відеоматеріалу СумДУ. 

4. Проведено оновлення програмного забезпечення Інтернет-радіо, майже 

завершено міграцію Інтернет-радіо з фізичного на віртуальний сервер. 

5. Впроваджено практику співпраці Інтернет-радіо СумДУ з українськими 

музичними виконавцями (розіграш квитків на концерти, компакт-дисків для 

слухачів Інтернет-радіо СумДУ тощо), у тому числі шляхом більш 

інтенсивної роботи з аудиторією радіо в соціальних мережах. 

 

Виконання зовнішніх ІТ-проектів: 

1. Розроблено автоматизовану систему «Імплементація Закону України «Про 

вищу освіту» на замовлення МОН України та проведено навчання 

відповідального за роботу з системою (замовник: МОН України). 

2. Забезпечення ІТ-підтримки веб-порталу місцевих органів виконавчої влади 

Сумської області (замовник: Сумська ОДА). 

3. Забезпечення ІТ-підтримки веб-сайту Акредитаційної комісії України 

(замовник: АКУ ДОУ «НМЦ»). 

4. Забезпечення ІТ-підтримки веб-порталу доступу до публічної інформації 

щодо державних закупівель в Сумській області (замовник: Сумська ОДА). 

 

Результати за новими додатковими завданнями ЦВВМ: 

1. Розроблення дизайну, підготовка наповнення та забезпечення публікації 

двох рекламно-інформаційних сторінок СумДУ в наступних міжнародних 
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журналах компанії QS: журнал QS Rankings by Subject (березень 2015 р.), 

журнал QS World University Rankings (вересень 2015 р.) та журнал QS 

Rankings Emerging Europe & Central Asia (листопад 2015 р.). 

2. Організаційне супроводження та участь по суті у модернізації логотипу 

СумДУ (спільно з ВІРД та зовнішнім підрядником). 

3. Організаційне супроводження та участь по суті у формалізації та 

модернізації елементів бренду СумДУ: формулювання місії, візії, елементів 

ідентичності тощо (спільно зі Світайло Н.Д. та зовнішнім підрядником), у 

тому числі шляхом проведення стратегічних сесій, вебінарів тощо за участю 

представників факультетів та підрозділів університету. 

4. Підготовка презентації «Досвід Сумського державного університету: від 

регіонального ВНЗ до університету європейського типу» для участі в 

Міжнародній виставці «Сучасні заклади освіти – 2015», м. Київ . 

5. Підготовлено заявку та виграно конкурс від Фонду «КСВ» на безкоштовну 

участь СумДУ у серії тренінгів «New University» для керівників вищих 

закладів. 

6. Розроблено інформаційно-методичні матеріали щодо можливостей 

Ольборзького університету (Данія) та перспектив співробітництва з ним 

СумДУ. 

 

 

 

3.5 Організаційно-методичний центр технологій електронного 

навчання 

 

Основні задачі виконані у 2015 р.:  

1. Розроблення дистанційних курсів згідно Плану розроблення 

дистанційних курсів за переліком ОКР, які визначені наказом №538 – І від 

10.06.2013 р., у тому числі англомовного проекту. 

 2011 2012 2013 2014 2015 

Розроблено версій дистанційних курсів за рік 

з готовністю більш ніж на 90%, усього 
32 40 20 77 74 

у т.ч.: україномовних 29 27 15 50 48 

російськомовних 3 13 5 25 26 

англомовних 0 0 0 2 0 

Атестованих ДК 3 10 3 12 30 
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Варто зазначити наступні тенденції: 

1. Загальна кількість відкритих проектів збільшилась на 309. 

2. Кількість проектів, які знаходяться на завершальній стадії розроблення 

(готовність понад 90%), зменшилася на 3. 

3. Значно зросла активність викладачів-розробників:  

- Кількість завершених завдань із розроблення окремих навчальних 

об’єктів зросла на 653.  

- Кількість об’єктів, над якими розпочато роботу, зросла втричі 

порівняно з 2014 роком. 

Висновок: абсолютні значення кількості розроблених проектів є стабільними 

(незначне спадання їх кількості -3,9% по проектам, проте є зростання за 

кількістю завершених об’єктів +10,47%). Варто відмітити, що в цілому 

активність розробників значно зросла (+198,88% по розпочатим об’єктам). 

2. OpenCourseWare  

Впровадження OpenCourseWare увійшло в повсякденну практику викладачів. 

Зростання кількості дисциплін у порівнянні з минулим роком на 65%. 

 

 

Рис. 2 – Загальна динаміка по матеріалам на OCW за 2014-15 роки 

 

 

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

2014 р. 2015 р.

26

43

2014 р.

2015 р.



33 
 

 

 

Рис. 3 – Кількість матеріалів на OCW по факультетам 

 

 

У звітному році проведено конкурс на краще представлення матеріалів на 

«OCW СумДУ». Загальна кількість поданих заявок – 32. 

 

Рис. 4 - Результати конкурсу 

 

ТеСЕТ ЕлІТ ФЕМ ІФСК МІ ЮФ

11

3

8

4

0 0
1

10

13

7

9

3

2014

2015

0 2 4 6 8

ТеСЕТ

ЕлІТ

ФЕМ

МІ

ЮФ

8

7

8

6

3

7

6

5

3

0
Кількість 
лауреатів

Загальна 
кількість заявок



34 
 

 

3. Відкриті курси 

Запропоновано ідею відкритого доступу до академічних програм університету. 

Започатковано проекти відкритих онлайн курсів. 

Активно застосовуються нові технології створення навчального 

контенту 

Реалізовано перехід на реалізацію тренажерів засобами сучасними засобами 

Jscript. Створено ініціативну групу, реалізовано framework, налагоджена робота 

студентів-сумісників. Створені JS-тренажери можуть застосовуватись на будь-

якому пристрої, в тому числі і мобільному. 

З вересня 2015 активно впроваджуються інтерактивні рішення на базі 

Unity3D, зокрема віртуальні тренажери, віртуальна та доповнена реальність. Ці 

технології є найсучаснішим трендом у світі і відкривають принципово нові 

можливості при їх застосуванні у навчанні. 

Позабазові структурні підрозділи 

Наразі у КІ СумДУ здійснюється експериментальне випробування системи 

дистанційного навчання на платформі Moodle http://dl.ki.sumdu.edu.ua/. 

Розроблено курси з використання системи у керівництві самостійною роботою 

студентів денної форми навчання, а це 30% годин за навчальними планами, 

використовуються для заочної форми навчання викладачами-ентузіастами, які 

вбачають переваги у донесенні контенту, завдань, посилань і контролю за 

результатами навчальної роботи студента, який часом не може з’явитися на 

начитку, але прагне особисто здобувати знання. Викладач сам визнає кого із 

студентів (чи груп) підключити до дистанційного курсу. Адміністратор 

підключає студента, він з’являється у списку викладача на певному курсі і 

подальше супроводження його діяльності здійснює викладач. На сьогодні за 

системою навчається 2 групи повністю за 2 предметами, 3 групи за 3 предметами 

і 22 студенти підключені до вибіркових курсів. Відгуки схвальні. 

В Шосткинському інституті СумДУ створено окремий сайт «Дистанційної 

освіти в Шосткинського інституту СумДУ» за адресою http://sdo.shostka.in 

Створено 32 курси очно-дистанційної та дистанційної освіти для денної та 

заочної форм навчання. Формат курсів принципово не відрізняється від курсів 

КІ.  

Висновок. Наразі ці роботи мають несистематизований характер. Формат 

самих курсів також дуже різний і зазвичай представляє собою перелік посилань 

на файли для завантаження. 

Системні підходи наразі відсутні, викладачі викладають матеріали за 

власним бажанням. 

http://dl.ki.sumdu.edu.ua/
http://sdo.shostka.in/
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Застосування elearning в денній формі навчання 

Фактичний стан впровадження elearning в денну форму навчання є 

незначним, хоча і поступово зростаючим. В більшості випадків має місце 

застосування навчальних матеріалів розроблених дистанційних курсів через 

навчальні ресурси СумДУ: Lectur.ED та OCW. Частина викладачів застосовує 

тестові завдання на Lectur.ED для проведення контролю знань. Але частка таких 

застосувань у загальному навчальному процесі університету вкрай мала. І на те 

є вагомі причини. 

Впровадження інновацій в навчальний процес відбувається виключно 

ентузіастами всупереч всім перепонам або з метою спростити викладачу власну 

роботу.  

 

 

 

3.6 ІТ-ГРУПИ 

 

Група інформаційно-аналітичних систем (ГІАС)  

 

ГІАС (група) організовує свою діяльність відповідно до наявної в СумДУ 

нормативної бази, а саме наказів ректора про створення групи №0166-І  

від 02.03.2015 та затвердження Положення про ГІАС №0562-І від 15.08.2015. 

Основні проекти у 2015 р.: 

1. Сайт для волонтерів СумДУ "Соціальна сторінка" 

(http://socstor.sumdu.edu.ua) має такий основний функціонал: 

 новини, оголошення; 

 фото- та відео-галерея; 

 календар  подій; 

 карта волонтерських заходів.  

2. Інформаційна система "Зайнятість студентів у позанавчальний час"  

(http://zn.sumdu.edu.ua) надає можливість накопичення інформації про 

активність кожного студента (культурно-мистецька діяльність, наукова-

діяльність, професійно-трудова діяльність, спортивна діяльність, суспільно-

громадська робота). Передбачено також формування рейтингу та 

статистики інститутів, факультетів, груп і студентів. При цьому система 

характеризується універсальними можливостями фільтрації з врахуванням  

курсу, спеціальності, рівня підготовки. Інформаційна система дозволяє 

оцінювати роль окремого студента в позанавчальній діяльності 

університету.  
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3. На етапі програмної реалізації знаходяться проекти «Додаткові платні 

послуги СумДУ», «Розрахунок гранулярів», «Кабінет студента СумДУ», 

«Веб-портал групи 3D-інновацій».  

 

 

Група web-орієнтованих інформаційних систем СумДУ  

 

Група web-орієнтованих інформаційних систем СумДУ створена наказом 

ректора №0376-І від 30 квітня 2015 року. 

Основні роботи виконані у 2015 р.: 

1. Розробка сайту кафедри Прикладної гідроаєромеханіки. 

2. Розробка сайту автошколи СумДУ. 

3. Розробка мобільного додатку для студентів-медиків для використання у 

навчальному процесі з предмету «Фармакологія». 

4. Розробка структури та дизайну сайту для профорієнтації школярів. 

5. Розробка сайту студентського самоврядування СумДУ. 

6. Модернізація сайту Міжнародної наукової конференції AIST. 

7. Обговорення та погодження концепції інформаційного сервісу для 

іноземних студентів. 

 

 

 

Група комп’ютерних технологій дизайну СумДУ  

 

Група комп’ютерних технологій дизайну створена наказом ректора СумДУ 

за № 0349-І від 22.04.2015. 

Основні роботи виконані у 2015 р.: 

1. Схеми кампусу університету для розміщення в картографічному сервісі - 

Venue Maps. 

2. Візуалізація та анімація 3D моделі університету для профорієнтаційної 

роботи факультету ЕлІТ. 

3. Розробка шаблонів вітальних листівок, запрошень, буклету. 

4. Розробка сайту, дизайну плакатів для рій кафедри прикладної 

гідроаеромеханіки. 

5. Розробка банерів на сайт СумДУ, візуалізація кампусу університету для 

плакату. 
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4 ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ УЧАСТІ СУМДУ В МІЖНАРОДНИХ РЕЙТИНГАХ 

Перелік рейтингів ВНЗ та позицій СумДУ в них у 2015 році 

 

1. Міжнародні рейтинги 

1.1. Рейтинг ВНЗ світу Times Higher Education World University Rankings – 

СумДУ вперше увійшов до каталогу рейтингу, що містить більше 1000 

ВНЗ світу. 

1.2. Рейтинг ВНЗ світу QS World University Rankings – 4-а позиція в Україні 

(як і 2014 р.) та категорія 701+ у світі (651-700 у 2014 р.). 

1.3. Рейтинг ВНЗ країн Європи, що розвиваються, та Центральної Азії QS 

EECA University Rankings – 4-а позиція в Україні (як і 2014 р.) та 89-а 

позиція у загальному заліку (категорія 61-70 у 2014 р.). 

1.4. Рейтинг ВНЗ світу Webometrics Ranking of Universities – 5-а позиція в 

Україні (6-а у 2014 р.) та 2140-а у світі (1445-а у 2014 р.). 

1.5. Рейтинги ВНЗ світу U-Multirank, U-Map та SCImago визначають 

більшість показників навчальної, позанавчальної, міжнародної, 

наукової та інноваційної сторін діяльності СумДУ такими, що 

перевищують середньосвітові значення. 

1.6. Рейтинг ВНЗ світу Round University Ranking (за даними Thomson 

Reuters) – вперше 5-а позиція в Україні та 700-а у світі. 

1.7. Рейтинг ВНЗ світу 4 International Colleges & Universities – 6-а позиція в 

Україні (9-а у 2014 р. ) та 2984-а у світі (3488 у 2014 р.). 

1.8. Рейтинг ВНЗ звіту за рівнем розвитку «зелених» технологій UI 

Greenmetric – 2-а позиція в Україні (1-а у 2014 р.) та 182-а у світі (також 

топ-200 у 2014 р.). 

1.9. Рейтинг іституційних репозитаріїв наукових публікацій Webometrics 

Ranking of Repositories – 1-а позиція в України (2-а у 2014 р.) та 238-а у 

світі (193-а у 2014 р.). 

 

2. Національні рейтинги. 

2.1. Консолідований рейтинг ВНЗ України Osvita.ua – 8-а позиція у 

загальному заліку (16-а у 2014 р.), 5-а серед класичних ВНЗ (7-а у 

2014 р.), 1-а серед ВНЗ північного регіону (опубліковано вперше). 

2.2. Рейтинг ВНЗ України за індексом Гірша (за даними бази даних Scopus) 

від Асоціації «УРАН» – 15-а позиція (18-а у 2014 р.). 

2.3. Рейтинг ВНЗ та наукових установ України за кількістю вчених з 

індексом Гірша не менше 20 (за даними бази даних Google Scholar) від 
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Національної бібліотеки України імені В.І. Вернадського – 3-а позиція 

серед ВНЗ та 8-а у загальному заліку. 

2.4. Академічний рейтинг ВНЗ України «Топ-200 Україна» – 7-а позиція 

серед класичних ВНЗ, 21-а позиція у загальному заліку (37-а у 2014 р.) 

та, зокрема, 3-а – за показниками міжнародної діяльності. 

2.5. Рейтинг ВНЗ України від журналу «Фокус» – 21-а позиція 

(опубліковано вперше). 

2.6. Рейтинг ВНЗ України за рівнем ІТ-освіти від Асоціації DOU – 2-е місце. 

2.7. Рейтинг ВНЗ України від журналу «Деньги» – другий рік поспіль у  

топ-25 ВНЗ України за технічими спеціальностями та у топ-15 з 

юридичними. 

 

Основні результати щодо участі СумДУ в рейтингах: 

1. Забезпечено повний цикл участі СумДУ в основних міжнародних та 

національних рейтингах (від подачі даних та їхньої валідації до програмно-

технічного та організаційного забезпечення участі студентів, випускників та 

інших експертів в опитуваннях від рейтингових агентств). 

2. Подано заявку та проведено переговори щодо входження СумДУ до бази 

даних «Шанхайського» рейтингу (ARWU). 

3. Внесено зміни до методики розрахунку індикатору І7 «Методики 

визначення рейтингу інститутів, факультетів та кафедр Сумського 

державного університету» з метою врахування вимог вебометричних 

рейтингів щодо обчислення цитування університету в соціальних мережах. 

Забезпечено програмно-технічну реалізацію збору відповідних 

вебометричних даних та необхідних розрахунків. 

4. Модернізовано електронні форми подачі статистичної інформації та 

підтверджуючих документів згідно вимог рейтингових агентств з метою 

підвищення достовірності інформації, що подається, та ефективності 

процесу її збирання. 

5. Розроблено модуль автоматизованого обрахунку наукометричних 

показників співробітників СумДУ в БД Google Scholar. 

6. Для забезпечення процедур бенчмаркінгу та аналізу показників СумДУ в 

міжнародних рейтингах отримано наступні індивідуальні гранти сумарно 

у еквіваленті понад 200 тис. грн.: 

- грант на доступ до бази вебометричних даних MajestisSEO; 

- грант на доступ до бази вебометричних даних Ahrefs; 

- грант на доступ до бази вебометричних даних Yandex; 

- грант на доступ до бази статистичних даних університетів світу U-Map. 
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7. Проведено аналітичне дослідження показників СумДУ в рейтингах за 

спеціальностями підготовки (на прикладі рейтингу QS Rankings by Subject). 

Проведено навчально-методичний семінар та методичні інструкції для 

факультетів та кафедр з метою посилення позицій СумДУ. 

8. Взято участь у конференції-тренінгу провідних рейтингових агентств світу 

IREG в Данії, проведено ділові зустрічі з представниками рейтингових 

агентств. 

9. Організовано та успішно завершено процедуру набуття СумДУ членства в 

Міжнародній асоціації IREG Observatory з академічного рейтингування та 

якості. 

 

 

 

5. ПРОБЛЕМНІ ПИТАННЯ. ОСНОВНІ ПЛАНИ НА 2016. 

1. Для розвитку єдиної інтегрованої інформаційної системи університету 

запланувати у 2016 рік: 

- подальший розвиток технологічної платформи побудови 

автоматизованих систем; впровадження розроблених модулів та 

проведення робіт по інтеграції їх з існуючими автоматизованими 

підсистемами та інформаційними сервісами; 

- розробка та впровадження системи інформаційних сервісів СумДУ 

насамперед «Кабінет студента» та «Кабінет викладача»;  

- подальша розбудова системи електронного документообігу;  

- розвиток програмного забезпечення автоматизованої системи 

електронного навчання і OCW та подальша її інтеграція з 

автоматизованою системою «Університет».  

2. Кібербезпека. Значно загострились питання захисту інформації системи 

університету. 

- для технічної безпеки необхідно затвердити перелік правил 

користування корпоративними веб-ресурсами, перелік прав та 

обов’язків технічних адміністраторів, зони відповідальності кожного 

ІТ-підрозділу, факультетів, кафедр, інших структурних підрозділів, 

необхідно визначення переліку веб-ресурсів 

загальноуніверситетського рівня та питання їхнього централізованого 

адміністрування; 

- продовжити розробку комплексної системи захисту інформації. 

3. Велика конкуренція в ІТ - галузі потребують подальшої ефективної реакції, 

особливо коли мова йде про випереджаючий та сталий розвиток 
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університету. Наразі маємо дуже високий ступінь залежності від 

особистостей – конкретних ІТ-фахівців. Усі ключові позиції здебільшого 

«закриті» лише однією особою. Підготувати якісних «дублерів» серед 

студентів та аспірантів дуже складно (вже з 2-3 курсу їх перехоплюють ІТ-

компанії міста). Залучити сторонніх кваліфікованих спеціалістів також 

майже не вдається через слабкі конкурентні умови. 

4. Відсутність ефективної комунікації з адміністраторами та розробниками 

системи 1С та відсутність інтерфейсів інтеграції системи 1С (АРІ), 

відсутність адміністратора з обслуговування системи 1С – бухгалтерії, 

котрий би забезпечив вирішення поточних питань та був би «буфером» між 

СумДУ та зовнішньою фірмою, котра проводить налаштування та 

обслуговування системи. 

Потрібно:  

- Питання інтеграції з системою 1С вирішувати згідно наказу ректора 

через ІТ-комісію. 

- Організаційно налагодити взаємодію з розробниками системи 1С, 

забезпечити розробку інтерфейсів інтеграції системи 1С (АРІ). 

- ввести в штатний розклад Центру ТОІС 0,5 ставки фахівця та провести 

навчання з обов’язковою сертифікацією для обслуговування системи. 
  

5. Провести реорганізацію ЦВВМ з метою більш ефективного розподілу 

функцій з розвитку веб-системи, Інтернет-телебачення, Інтернет-радіо, 

завдань з участі СумДУ в міжнародних та національних рейтингах, 

виконання аналітичних та управлінських завдань щодо дослідження 

показників діяльності СумДУ, завдань щодо маркетингу та розвитку бренду 

СумДУ. 

6. Завершити виконання наступних завдань, початих у 2015 р.: 

- розроблення на базі платформи дистанційного навчання СумДУ 

онлайн-курсу для адміністраторів веб-системи СумДУ;  

- розроблення нормативної документації щодо механізмів мотивації, 

навчання та підвищення кваліфікації адміністраторів веб-системи, 

щодо адміністрування веб-сайтів, визначення обов’язків, 

відповідальності адміністраторів та веб-майстрів; 

- розроблення методичних рекомендацій щодо тестування програмного 

забезпечення веб-ресурсів СумДУ з метою знаходження дефектів 

безпеки, індексації, кросбраузерності тощо; 

- розповсюдити досвід ЦВВМ щодо використання системи управління 

заявками від структурних підрозділів в рамках проектів з ІТ-підтримки 
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(провести навчальний семінар з метою впровадження системи в інших 

ІТ-підрозділах); 

- розробити методичні рекомендації щодо нововведень в організації 

бізнес-процесів СумДУ, критично необхідних для забезпечення участі 

університету в міжнародних рейтингах (бібліографічне 

відслідковування публікацій у ЗМІ, медіа-продукції СумДУ тощо). 

7. Нові завдання: 

щодо веб-системи: 

- уніфікація корпоративних рішень щодо програмно-технічних 

платформ, які використовуються в СумДУ; 

- модернізація головного веб-сайту СумДУ; 

- приведення україномовного контенту СумДУ до вимог українського 

законодавства та очікувань українських агентств, що проводять 

моніторинг якості контенту; 

- продовження другого етапу робіт над проектом персональних сторінок 

співробітників СумДУ в частині розроблення програмних інтерфейсів 

інтеграції з АСУ СумДУ та зовнішніми сервісами, зокрема 

наукометричними базами). 

щодо участі в рейтингах: 

- вирішити питання щодо модернізації системи обліку експертів 

(контактерів) СумДУ, які можуть брати участь в опитуванням від 

рейтингових агентств; 

- розробити сучасні інфографічні матеріали для різних цільових 

аудиторій для представлення результатів СумДУ в міжнародних та 

національних рейтингах; 

- продовжити виконання стратегії щодо входження СумДУ до бази 

даних «Шанхайського рейтингу»; 

- створення бази (реєстру) показників рейтингів ВНЗ України та світу, а 

також інших індикаторів діяльності ВНЗ, визначених провідними 

експертними середовищами Європи та світу. 

8. Необхідність розбудови єдиного електронного навчального середовища. 

Актуальною є потреба в навчальній платформі для навчального процесу за 

денною формою, яка б дозволила управління процесом (запис на дисципліни, 

формування груп, навчальні плани, робочі програми, регламенти тощо), 

організацію самостійної роботи студентів, комунікації між викладачами і 

студентами, давала достатній ступінь свободи викладачам у застосуванні 

наявного навчального матеріалу, створенні нового.  
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9. E-learning як технологія сама по собі не здатна змінити модель навчання, 

вона може бути лише засобом, що розкриває нові ступені свободи в 

навчанні. Наразі ж модель навчання залишається незмінною, нечітко 

визначеною, але роками напрацьованою. А elearning в цій старій моделі 

лише спрощує реалізацію чи просто прикрашає певні етапи навчального 

процесу. Тому і якість навчання залишається незмінною. 

Причини – в педагогічному середовищі і умовах, що зумовлюють 

становлення і розвиток кожного викладача. Інерція всіх процесів організації 

навчання підштовхує і молодих викладачів на шлях застосування тієї ж самої 

моделі, якою вчили і їх. Маємо несприятливі умови для якісних змін: коли з 

кожним роком мотивація студентів до навчання стає все нижчою, і у викладачів 

вона також, як мінімум, не зростає. В ситуації, коли природна мотивація вкрай 

низька у всіх суб’єктів навчання, варто створювати штучні механізми мотивації, 

які б дозволили запустити ланцюгову реакцію якісних змін. 

Для створення дієвих механізмів мотивації викладачів до підвищення якості 

навчання необхідно: 

- визначити перелік інноваційних моделей навчання, що застосовуються 

в провідних навчальних закладах світу; 

- сформувати різнорівневі вимоги та умови до кожної моделі, що можуть 

включати перелік електронних ресурсів, програмних засобів 

проведення занять, відкриті канали трансляції занять, незалежне 

анкетування студентів, вибірковий контроль занять тощо; 

- запропонувати викладачам застосування інноваційних моделей на їх 

вибір; 

- запровадити механізм кількісної оцінки відповідності навчального 

процесу вимогам до обраних моделей; 

- запровадити мотиваційні механізми, що розраховуються на базі 

отриманої кількісної оцінки. 

Викладачу має бути вигідно вчити по-новому і постійно вдосконалюватися. 

Саме так e-learning буде не додатковою, а основною технологією, без якої 

жодна модель навчання не зможе бути реалізована. Але слід зазначити, що такий 

підхід спричинить зміни і в робочих програмах, і в навчальних планах, і в підході 

до розрахунку навантаження кожного викладача. 

10. Необхідність доопрацювання та впровадження проекту формування бренду 

СумДУ, затвердження логотипу, корпоративних стилів, дизайну тощо. 

Вивчення питання захисту бренду СумДУ, реєстрації «торгової марки» 

тощо. 
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11. Реальне впровадження затвердженого Вченою радою плану робіт з питань 

інформаційно-рекламною діяльності, позиціонування університету у 

світовому медіа-просторі тощо. 

12. Реклама та маркетинг ІТ -потенціалу університету: 

- маркетинг та реклама веб-ресурсів СумДУ. 

- організувати діяльність підрозділів СумДУ, здатних проводити якісні 

PR-проекти, впроваджувати відповідні маркетингові рішення 

направлена на зовнішнього користувача з метою формування іміджу 

СумДУ. Аналогічні підходи та засоби їх реалізації вкрай необхідні вже 

зараз для впровадження інноваційних підходів, зокрема в навчальному 

процесі. ІТ-підрозділи не здатні самотужки проводити таку роботу в 

силу специфіки PR-компаній. 

13. Недостатня кваліфікація працівників та користувачів інтегрованої 

інформаційної системи університету. Необхідність сертифікації викладачів, 

особливо ІТ-напрямку. 

У поточному році була можливість безкоштовно скласти сертифікаційні 

іспити за програмами Microsoft. Створено центр сертифікації спільно з  

ТОВ «Освітньо-Екзаменаційний Центр» (м.Київ). Центр дає можливість 

організації та проведення тестування за програмами провідних світових тестових 

компаній: Prometric, Pearson VUE, ETS/TOEFL, CASTLE Worldwide и Kryterion. 

(екзамени TOEFL, Microsoft, IBM, Apple, Google, Sun, Oracle, HP тощо). 

Потребує активізації робота з боку викладацького колективу щодо підготовки до 

сертифікації за міжнародним зразком, включення її елементів до навчальних 

програм та залучення у цей процес студентів.  

- ФПК доцільно запланувати на 2016 р. мотиваційні заходи залучення 

співробітників і викладачів до складання сертифікаційних іспитів 

міжнародного зразку, а також сертифікації  самих викладачів. 

14. Не вирішено питання з адміністраторами та їх повноваженнями в веб-

системі та адміністрування комп’ютерної та периферійної техніки. 

- необхідно підготувати відповідні нормативні документи (договір на 

самостійне адміністрування групи КРМ, класу, підрозділу, веб-

системи). 

15. Велика кількість обслуговувань спеціалістами ЦТОІС комп’ютеризованих 

робочих місць, що не потребують високого рівня ІТ - фахівців, а знаходяться 

в компетенції користувачів (низький рівень знань комп’ютерної техніки 

користувачами СумДУ). 

- необхідно впровадити відповідні курси за дистанційною формою 

навчання або провести сертифікацію через ФПК. 
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16. Більшість користувачів телефонної мережі СумДУ досі використовують для 

здійснення дзвінків між підрозділами міський зв’язок, замість простої 

системи внутрішнього зв’язку, велика кількість дзвінків зі стаціонарних 

телефонів на мобільні оператори зв’язку (частка в загальній оплаті послуг 

телефонного зв’язку 40-45%, а це 3-4,5 тис.грн кожен місяць). 

- необхідно завідувачам структурних підрозділів провести аналіз 

витрат та в разі можливості надати відповідні сл. записки до Центру 

ТОІС для здійснення блокування виходу на мобільних операторів. 

17. Комп’ютерна техніка, що закупляється в СумДУ зазвичай належить до 

найнижчого цінового діапазону, відповідно така техніка швидко застаріває. 

Застарілі комп’ютери є у 22 комп’ютерних класах. 

- необхідно поширити практику створення навчальних центрів 

забезпечених якісною коштовною комп’ютерною технікою. Позитивні 

приклади: он-лайн студія, стартап-центр, клас каф. журналістики 

оснащений технікою Apple, клас БІЦ214 оснащений у рамках проекту 

TEMPUS з 2009 дотепер є одним з найкращих класів. Як один з 

проектів можливо оновити технічне забезпечення обчислювального 

кластеру Ц342 та обчислювальні центри факультетів ЕлІТ та ТеСЕТ 

(ЕТ230, ЛА227). 

18. Комп’ютерна техніка відокремлених підрозділів останніми роками 

практично не оновлюється, на даний час є застарілою, не відповідає 

потребам сучасного програмного забезпечення доступного для 

використання. Застарілі комп’ютерні класи створюють негативний імідж, не 

дають можливості вивчати інформаційні технології на сучасному рівні. 

- пропонується створення по 1 якісному класу у таких підрозділах, такі 

класи будуть центрами ІТ-розвитку регіону. 

19. Поширення використання власних мобільних засобів, проведення конкурсу 

«Використання власних мобільних засобів студентів» відкрило наступні 

проблемні питання: не усі аудиторії мають покриття WiFi, студенти мають 

власні пристрої з різноманітними характеристиками та операційними 

системами, не на усіх пристроях можливо відкрити навчальні матеріали, не 

усі інформаційні портали, сервіси, навчальні матеріали мають мобільні 

версії. 

- необхідно розвивати якісне покриття WiFi в аудиторіях, під час 

виконання ремонтів передбачити наявність додаткових розеток, при 

створенні нових інформаційних ресурсів та сервісів, а також під час 

їх модернізації передбачити наявність мобільних версій. 
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ОСНОВНІ ПОКАЗНИКИ КОМП'ЮТЕРІЗАЦІЇ ТА ТЕЛЕКОМУНІКАЦІЙНОГО ОБЛАДНАННЯ 

СУМСЬКОГО ДЕРЖАВНОГО УНІВЕРСИТЕТУ 2005-2015р. 

 

Показники 2005р. 2006р. 2007р. 2008р. 2009р. 2010р. 2011р. 2012р. 2013р. 2014р. 2015р. 

1. Кількість комп`ютерів 1359 1595 1827 2143 2243 2699 2816 3153 3314 3437 3651 

Базовий ВНЗ 970 1020 1155 1361 1471 1694 1820 1928 1991 2113 2326 

Інститути 142 156 167 180 213 252 279 473 483 483 486 

Технікуми, коледжі 247 254 322 339 350 352 357 392 431 432 430 

НКП, ЛЦДН (оренда)   115 133 213 133 310 310 310 356 356 356 

Філії кафедр (оренда)   50 50 50 50 50 50 50 53 53 53 

на балансі 1359 1453 1677 1913 2034 2298 2456 2793 2905 3028 3242 

2. Кількість комп`ютерних 

класів 

59 74 84 89 95 104 104 108 118 120 123 

Базовий ВНЗ 35 39 46 50 52 52 52 52 57 58 61 

Інститути 4 5 5 6 6 6 9 13 12 13 13 

Технікуми, коледжі 12 13 15 15 15 16 13 13 14 14 14 

НКП, ЛЦДН 8 10 11 11 15 23 23 23 29 29 29 

Філії кафедр   7 7 7 7 7 7 7 6 6 6 

на балансі 59 59 68 73 75 76 76 80 85 87 90 

3. Кількість комп`ютерних 

місць в Internet 

794 1245 1370 2107 2679 3215 3818 4675 4955 3640 3880 

Базовий ВНЗ 563 985 883 1020 1130 1129 1263 1522 1612 1819 1984 

Позабазові 231 260 487 598 892 1335 1405 1609 1717 986 989 

Гуртожитки       489 631 710 1070 1398 1400 602 643 

Кількість  зареєстрованих у 

мережі мобільних 

комп’ютерів 

        26 41 80 146 226 233 264 
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4. Витрачено коштів (без 

ФОП) на інформатизацію, 

тис.грн. 

1501,0 1879,9 2226,4 2237,9 2449,5 4783,8 4936,6 8713,9 2276,5 2313,2 15859,3 

Базовий ВНЗ 1195,6 1786,0 2092,7 1926,1 2165,5 4396,1 4638,4 4085,9 1983,5 2123,1 15618,6 

     - Комп.техніка та ПЗ 829,4 1208,8 1268,1 1140,7 1302,8 1980,5 1810,0 2631,4 902,3 713,3 8493,6 

     - Телекомунікаційне 

обладнання 

177,2 347,6 517,2 513,3 558,4 2099,7 2618,2 1229,0 724,7 1061,0 6168,9 

     - Телекомунікаційні послуги 189,0 229,6 307,4 272,1 304,3 316,0 210,2 225,6 356,5 348,9 956,1 

Позабазові (комп.техніка, ПЗ та 

телекомунік.) 

305,4 93,9 133,7 311,7 284,0 387,7 298,2 4627,9 293,0 190,2 240,7 

    -  Інститути 74,3 31,1 77,5 217,2 221,1 158,0 199,9 4553,8 142,8 91,4 167,5 

    - Технікуми, коледжі 231,1 62,8 56,2 94,5 62,9 229,7 98,3 74,1 150,2 98,8 73,2 

5. Кількість серверів 17 21 25 28 31 40 41 46 48 49 51 

6. Швидкість дост.Інтернет 

(Мбіт/с) 

1 2 3 8 20 40 80 200 300 300 300 

7. Кількість 

мультим.аудиторій 

    1 11 19 48 63 74 106 107 120 

 

 


